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lramework IndeslA
Dala & Inteligencia Artificial

Il sector industrial en lsspana se enfrenta
a grandes relos para los que va a necesilar
escalar el uso de los datos v la Inteligencia
Artificial en toda su cadena de valor.

Retos de las empresas industriales Necesidades para escalar el uso de [A

|dentificar casos de uso de la IA
@ en el ambito industrial

Incrementar la Mejora de la sostenibilidad
competitividad mediante la eficiencia § Ijé
mediante la automatizacion energética, el desarrollo
y optimizacion de de nuevos materiales no Disponer de Capacitacion
los procesos contaminantes y el refuerzo Plataformas de Datos de talento actual
industriales de la economia circular Industriales y futuro
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¢, Por que es importante la 1A

en la Industria’?

La Inteligencia Artificial
esta creciendo de manera
exponencial durante

los Ultimos anos, con el
objetivo de desarrollar
maquinas o tecnologia
inteligente que opten

a emular caracteristicas
y capacidades del ser
humano, y asi posicionar
a las empresas

y a las personas con una
cualificacion lider en

su sector.
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La Inteligencia Artificial como tecnologia habilitadora de la industria asistira en el proceso
humanista no contemplado en los tltimos afos. La |A ética contribuye a la persona, la IA
verde contribuye optimizar procesos para que sean mas eficientes energéticamente, reducir
las emisiones, y ademas la IA como tal, juega un papel critico a la hora de generar sistemas

mas resilientes y adaptativos.
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Framework IndeslA Data & 1A

El objetivo del Framework es ser la guia para la implantacion del uso del
dato y la inteligencia a lo largo del journey de las empresas industriales
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Assessment
de implantacion
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Cursos
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Calalogo de casos
de uso industrial
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Calalogo
empresas lecnologicas

La empresa se instruye
a través del Framework
de Data & Al para tener
contexto y elabora una guia
de como implementar una
estrategia de data
& analytics

La empresa realiza el
cuestionario para determinar
su grado de madurez en

Data & |A

La empresa realiza un
assessment automatizado
que le indica los proximos

pasos segln madurez y para
cada dominio

La empresa lanza una serie
de cursos de awareness a
sus lideres y de conceptos
basicos a su organizacién

La empresa accede al
catadlogo para buscar
potenciales casos de uso
gue podria implantar

La empresa busca en el
catdlogo de empresas
tecnoldgicas potenciales
partners para ayudarle
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[rameworkv IndeslA Data & A

O/

Perfiles
Formalivos

La empresa identifica
los perfiles que necesita

Incorporar
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Radar Convocatoria de subvenciones
de inicialivas espacios de datos
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Haclk
IndeslA

La empresa busca en el mercado profesionales para poder
acometer sus casos digitales

Una vez identificados sus casos, partners, con un
entendimiento de las implicaciones e incluso incorporando
algun profesional busca financiacion para su Journey

Plataforma de
Datos IndeslA

(Caso demostrador
transversal v vertical

Participa en el caso
demostradory se
compromete a su

implantacion
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Y,

Ll framework se divide en una
serie de ambilos de trabajo R

v los retos a los que nos -
enfrentariamos a la hora de e

aplicar el uso del dato v la
[nteligencia Artificial

%

b

Adopcion y gestion
del cambio Organizaci(')ﬂ

a Modelo Modelo de sou c ng
organizativo
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Valor para Negocio - Reto: Identificacion de valor y los casos de uso

Ll 42% de los ejeculivos piensa que
‘comprender los beneficios de la TA para

el negocio v los posibles casos de uso™ es

el principal desalio de la adopcion de TA.

l.a mayoria de empleados de las empresas
industriales y sus managers desconocen con
un grado de prolundidad suficiente qué es
realmente la Inteligencia Artilicial v como

puede ayudarles en su dia a dia.

Ademas, hay una percepcién que el uso de estas tecnologias es demasiado complejo y costoso
en términos de recursos y de tiempo. Aquellas empresas que se embarcan en esta aventura
carecen con frecuencia de un método estructurado para ayudarles en la ideacién de casos
que les generen valor y en su correcta priorizacion.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Valor para Negocio - Reto: Identificacion de valor y los casos de uso

Soluciones

Sesiones de ideacién

Es fundamental desarrollar de manera estructurada sesiones
de ideacién para identificar un nimero suficiente de casos
de uso que después podamos priorizar en funcidn de su
factibilidad y su impacto.

Definicién de casos de uso

En la descripcion de los casos de uso de Inteligencia artificial
es importante detallar sistematicamente, cual es el valor

gue se va a obtener con el modelo analitico, que resultado
esperemos que produzcan, como van a ser utilizados esos
resultados para optimizar el proceso.

Priorizacion de casos de uso

Crear un sistema que nos ayude a priorizar los casos de
uso con el objetivo de lograr el mayor impacto posible en
el negocio, para demostrar a la organizacion el valor que
pueden llegar a aportar estas tecnologias.

Establecimiento de programa estructurado de IA

La organizacion debe estructurar el lanzamiento de estas
iniciativas en un programa uUnico que disponga de una
agenda visible por toda la organizacion que permita hacer
seguimientos de los avances conseguidos, y de los impactos
obtenidos por cada una de las iniciativas priorizadas.

Grados de Madurez

Fundacional Acercamiento Aspiracional Maduro
xperimentos Agenda transformacion
desestructurados top down

Casos de [xito

‘o REPJOL Programa Digital con méas de 150 iniciativas de Data & Analytics lanzadas en 3 afos

000 o
s Telefonica

Matriz de oportunidades: Matriz palancas
impacto / viabilidad. de valor vs viabilidad

Estrategia de transformacion Plan de Transformacion

digital. 50 iniciativas relacionadas “'\' NCI\ICInﬂCI Digital -Identificando

con datos e I1A Oportunidades

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Valor para Negocio - Reto: Medicion del impacto

Desarrollar iniciativas basadas en
modelos de Inteligencia Artilicial es algo
cosloso, porque lleva baslante liempo vy
es complicado medir el impacto real que
lienen los casos de uso en la cuenta de
resullados de las organizaciones.

Comoencualquierproyectotecnolégico, cuandoimplementamosunainiciativade lA, debemos
cuantificar el beneficio que aporta a la organizacion vs el esfuerzo que conlleva ejecutarla.
Sin embargo, los proyectos de |A tienen ciertas peculiaridades que hacen que no siempre
podamos medir su impacto en términos financieros y aun cuando podemos hacerlo, éste
puede ir cambiando a lo largo del tiempo a medida que cambian los factores que determinan
el resultado del algoritmo de IA.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Valor para Negocio - Reto: Medicion del impacto

Soluciones

Hipotesis de partida y escenarios alternativos

La manera mas “sencilla” de demostrar ese beneficio de la
inversiones a partir de hipotesis de partida. Las hipotesis de
partida, deben ser verosimiles y realistas. Debe existir un
consenso respecto a las probabilidades de que ocurran para
dar por véalido el business case

Medicion de Resultados Post-Implantacién

Para cada caso de uso debemos haber identificado qué
gueremos conseguir y a partir de ahi determinar qué
métricas o conjunto de ellas, ponderadas, nos van a dar el
beneficio esperado.

Medicion recurrente de resultados

El contexto puede variar de manera imprevista y puede
afectar al resultado del caso de uso. En estos casos, nos
interesa especialmente hacer mediciones recurrentes para
asegurar que los beneficios no se deterioren con el paso del
tiempo o las condiciones cambiantes del contexto.

Grados de Madurez

Fundacional

No hay
medicion

Acercamiento

Aspiracional

Maduro

Cuantificando Market
Value Added

Casos de [xito

“~ REPSOL

Metodologia de medicién
y auditoria del Impacto
economico

@ .
Telefonica

Medir impacto
econdmico

Mediciéon de impacto
cualitativo y cuantitativo

AIRBUS

Digital Transtormation
Program

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Ciencia de dalos > Reto: Desarrollo de modelos analiticos mas complejos

No eslamos preparados para desarrollar
modelos demasiado complejos v confiar en
sus resultados para tomar decisiones. Los
modelos analiticos complejos translorman
una serie de dalos de entrada en uno

0 varios dalos de salida, pero lienden a ser
considerados “cajas negras” al ser muy dilicil
comprender que proceso aplica el modelo al
dalo de entrada para oblener la salida.

Debido a la criticidad de ciertas decisiones, el proceso de toma de decisién no puede recaer
sobre un modelo que no sea explicable,interpretable y fiable, o sobre un modelo que contenga
sesgos que condicionan sus resultados, a no ser que se utilicen técnicas y herramientas, cada
vez mas populares, que permitan eliminar o reducir esta problematica.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Ciencia de dalos > Reto: Desarrollo de modelos analiticos mas complejos

Soluciones

Identificar niveles de madurez analitica

Siguiendo el paradigma de que no se puede gestionar lo
gue no se puede medir, es necesario desarrollar un sistema
para medir la madurez analitica de cada solucidn o caso

de uso que se quiera implementar y garantizar que la
organizacion va avanzando gradualmente.

Involucrar personal propio para conocer los modelos
Es normal confiar en externos para ayudarnos a desarrollar
modelos pero el conocimiento del algoritmo y su
funcionamiento siempre debe quedar en la organizacion.

Gestionar el ciclo de vida de la ciencia de datos
Cada organizacion debe definir y gestionar el estado de
sus modelos desde su concepcion, desarrollo hasta su

entrenamiento. Entendiendo su tecnologia, valor de negocio

y datos utilizados

Grados de Madurez

Fundacional

Analitica
Descripliva

Acercamiento

Aspiracional

Maduro

Sistemas
Autonomos

Casos de [xito

“~ REPSOL

Equipo de DataScience,
Modelo de Peer Review
y Madurez Analitica

WS Microsoft

Team Data
Science Process

Equipo de Data Scientists
propio, escenarios de
simulacién y validacion de
resultados a pasado

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Ciencia de dalos > Reto: Puesta en produccion de modelos analiticos O

87% de los modelos de Machine - 0N
Learning nunca llegan a ponerse en -
produccion. Uno de los grandes relos
de los dltimos anos en materia de
Inteligencia Artificial es pasar de las bien
conocidas pruebas o pilotos a modelos
que trabajen en produccion. secciones,
medir el impacto de estos modelos.

Es decir, que se usen en casos reales y con datos reales para, como se comenta en otras
secciones, medir el impacto de estos modelos. El reto de incluiry a todos los roles necesarios
desde la planificacion implica resolver la desconexidon que histéricamente han tenido los
principales actores necesarios para la puesta en producciéon de un modelo: IT, ingeniero de
datos, cientificos de datos y usuarios de negocio
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Ciencia de dalos > Reto: Puesta en produccion de modelos analiticos

Soluciones

Machine Learning Operations

MLOps o Machine Learning Operations, es una aplicacion
de la metodologia DevOps que incluye los procesos de
inteligencia artificial, aprendizaje automatico y ciencia de
datos en la cadena de desarrollo y operaciones para hacer
que el desarrollo de los algoritmos sea predecible, carente
de errores y, siempre que se pueda, automatico.

MLops se basa en los mismos principios y practicas de
DevOps aplicadas a la creacién de modelos. Sus objetivos se
resumen en:

e Conseguir una experimentaciéon y desarrollo de modelos
mas rapidos

e Conseguir una implementacién mas rapida de los
modelos en produccion, no dependiente de los sistemas
o de las responsabilidades dividas entre departamentos y
roles.

e Control de calidad y seguimiento de linaje de un extremo
a otro que incluye desarrollar, construir, testear, desplegar
y monitorizar los modelos end to end.

Grados de Madurez

Fundacional Acercamiento

Puesta en
produccion
manual

Aspiracional

Maduro

Desarrollo de
soluciones propias

Casos de [xito

Q:C .. ‘
® Telefonica ‘' REPSOL
Telefonica Kernel Framework de

industrializacion MLOps

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Datos 2 Reto: Accesibilidad a los datos

Para las organizaciones involucradas

en el desarrollo de proyectos de [A la
disponibilidad de los datos es uno de
los principales problemas a resolver.
(Como bien es sabido, sin datos no es
posible hacer Inteligencia Artificial. En la
mavor parle de las empresas los dalos
aparecen aislado o la calidad de los
mismos no es la debida.

Uno de los problemas principales de las empresas es la disponibilidad de los datos y la
calidad de los mismos. Es fundamental, desde un principio, contar con una estrategia clara de
recoleccion, almacenamiento y gestién de la demanda de los datos, de forma que a la hora de
aplicar algoritmos de IA estos datos puedan ser extraidos de manera consistente, ordenada
y segura. Asi mismo, se ha de considerar el valor del uso de un espacio de datos compartido.

INDESIA

Resumen Ejecutivo
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Frameworkv IndeslA Data & [A
Datos 2 Reto: Accesibilidad a los datos

Soluciones (rados de Madurez

Data Lake Fundacional Acercamiento Aspiracional Maduro Excelente
Una manera de clasificar y almacenar gran cantidad de

datos de una forma organizada que facilita su anélisis. Sus Datawarchousing Lakehouse ispacios
orincipales caracteristicas son: y Soluciones Corporalivos de datos

e | os datos se almacenan en un estado no transformado Departamentales C()mpal‘tidOS

o casi no transformado.

e Todos los datos se cargan desde los sistemas fuente. No
se rechazan los datos.

e |os datos se transforman y el esquema se aplica para
satisfacer las necesidades del anélisis.

Data Warehouse CaSOS d@ EXltO

Son estructuras destinadas a almacenar gran cantidad de
datos de una forma integrada y organizada, permitiendo su

L . L 000
analisis. Sus principales caracteristicas son: F 4 2 0
e Define un uso especifico para los datos antes de su carga. = REFSOL : Telefonica
* Representa una imagen resumida del negocio organizado
por area tematica. Framework de Teleténica Kernel Proyecto TRDat@ para la Pangea
e [Estd altamente transformado y estructurado. industrializaciéon MLOps definicidn estratégica de la

arquitectura de plataforma
corporativa Big Data

| N |:) E S | / \ Resumen Ljecutivo 16



Frameworkv IndeslIA Data & A ‘

Datos > Reto: Calidad y Seguridad de los Datos .

1 50% de organizaciones piensan que v.al

la seguridad, privacidad v calidad de los "’
datos estan entre las 3 principales barreras Ve ol
para escalar el uso de IA. kI desarrollo de
algoritmos de [A implica necesariamente

el tralamiento de dalos masivos, denlro

de los cuales pueden estar incluidos datos
personales v/o dalos de caracter “sensible”

El acceso seguro a esos datos y la proteccion adecuada de los mismos es uno de los factores
a tener en cuenta en el disefo de este tipo de soluciones. Otro de los factores indispensables
a la hora de escalar el uso de |IA es la calidad del dato. Debemos analizar previamente si
los datos de partida son lo suficientemente buenos como para que los algoritmos creados
cumplan unos minimos umbrales de aceptacion asumibles

| N |:) E S | / \ Resumen Ejecutivo



Frameworkv IndeslIA Data & A

Datos > Reto: Calidad y Seguridad de los Datos

Soluciones

Gobierno de Datos. Framework calidad

Los programas de gobierno del dato, se ocupan, entre otras
cosas, de establecer una serie de procedimientos y buenas
practicas para garantizar la seguridad y calidad de los datos
en una organizacion. El framework DAMA es un estandar
internacional en gestion eficiente de datos que puede
servir a cualquier organizacién como punto de partida a la
hora de implementar procesos que aseguren la calidad y |a
seguridad de su informacion.

Gobierno de Datos. Framework seguridad

Un framework de seguridad, contiene una serie de procesos
documentados que definen politicas y procedimientos

en torno a la implementaciéon y gestién continua de los
controles de seguridad de la informacion. Estos marcos

son un modelo para gestionar el riesgo y reducir las
vulnerabilidades.

Grados de Madurez

Fundacional

No hay
Gobierno

Acercamiento

Aspiracional

Maduro

Gobierno y Etica de Al
a nivel corporativo

Casos de [xito

“~ REPSOL

Modelo de Gobierno

@ .
Telefonica

Thor

Modelo de gobierno
corporativo

AIRBUS

Data Governance model &
strategy

INDESIA
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18



Frameworkv IndeslIA Data & A

Organizacion » Reto: Modelo Organizativo

Falla de una estructura organizaliva claramente
definida y con un modelo de sourcing
apropiado a la ambicion y el nivel de madurez.
Uno de los puntos clave para llegar a ser

una compania Halta-Driven, que permita la
correcla explotacion de la informacion e
implementar los principios de gobierno, es
eslablecer un modelo organizalivo capaz de
oestionar el dalo adecuadamente v generar un

cambio cultural en toda la empresa.

Esta nueva estructura organizativa debe facilitar la adopcién de los datos en la cultura
corporativa, asi como, democratizar y gobernar el uso de los mismos, apoyar a las areas de
negocio en la ejecucion de proyectos de datos e |IA, dotar de datos confiables en tiempo

y forma alas areas usuarias, o coordinar los esfuerzos necesarios para homogeneizar los criterios
de compania en torno a los datos.

| N |:) E S | / \ Resumen Ejecutivo



Frameworkv IndeslIA Data & A

Organizacion » Reto: Modelo Organizativo

Soluciones

El lider de los datos. CDO

Los distintos modelos organizativos que definen como debe
ser la gestion del dato y la Inteligencia Artificial dentro de las
empresas tienen en comun la aparicion de un CDO, Chief
Data Officer, en los organigramas.

La oficina del Dato

La metodologia de innovacion cubre el ciclo de vida de
los casos de uso desde la generacién de la idea hasta la
incubaciéon de la misma y contraste de la viabilidad con un
MVP, minimo producto viable.

Grados de Madurez

Fundacional

Fragmentado

Acercamiento Aspiracional

Maduro

Descentralizado

Casos de Fxito

“~ REProL

Hub Data & Analytics

000 o
s Telefonica

;Donde poner en el orgchart
el Chief Data Officer?

Digital Innovation HUB,
definicién del modelo de
gobierno corporativo
y matriz de
responsabilidades

Modelo de Hub & Spoke

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Organizacion > Reto: Modelo de Sourcing y Financiacion

Iin la mavoria de las direcciones corporalivas
cuando se habla de desarrollar casos de uso
de dalos e Inteligencia Artilicial, la ecuacion
se resuelve centrandose en recibir una
iniciativa de negocio v cumplirla en plazos

y cosles, en detrimento de una correcla la
geslion de la demanda, priorizar peliciones,
planificarlas y asignar recursos en funcion
del valor que vavya a aporlar al negocio v el
esluerzo que suponga.

Por lo tanto, establecer un buen modelo de Sourcing debe ser un elemento clave para nuestra
organizacion ya que maximiza el valor para la compafia a través del equilibrio eficiente entre
la industrializacion de casos de uso y la inversion realizada.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Organizacion > Reto: Modelo de Sourcing y Financiacion

Soluciones

Priorizacion de proyectos

Resolver que proyectos o casos de uso dependera
fundamentalmente del propdsito de la empresa y de las
métricas en las que queramos impactar.

Metodologia de innovacion

La metodologia de innovacion cubre el ciclo de vida de
los casos de uso desde la generacién de la idea hasta la
incubaciéon de la misma y contraste de la viabilidad con un
MVP, minimo producto viable.

Ejecucion de proyectos

Mas alld del modelo de sourcing que se adopte, los
proyectos se deben ejecutar con metodologia agile, para
generar las soluciones, MVP o MMP, que den respuesta a los
casos de uso.

Plan de ejecucion

Debemos organizar nuestro porfolio de acuerdo a los
criterios establecidos en el marco metodoldgico y planificar
la ejecucion conforme a los recursos disponibles y estrategia
de sourcing.

Modelo de financiacion

En las primeras fases del proyecto es necesario considerar
una inversion considerando todos los costes asociados al
desarrollo.

Grados de Madurez

Fundacional

Departamental

Acercamiento

Aspiracional

Maduro

Negocios

Casos de [xito

“~ REPSOL

Modelo 3+1

- Telefonica

Distintos modelos de
financiaciéon

Modelo hibrido

AIRBUS

Digital Academy, orientada
a desarrollar y profundizar en
las siguientes capacidades
digitales

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Personas y cultura > Reto: Conocimiento y capacidades

[l 56% de los ejeculivos piensa que “la falta
de capacidades analiticas™ v los posibles
casos de uso” es el principal desalio de

1 ]~/\

la adopcion d
todo los que |

| CO

NOCIMIC

dU

En muchas ocasiones, este gap entre conocimientos y aplicacion préctica representa un
problema para que los profesionales puedan incluir la Inteligencia Artificial en la resolucion

['CS
Cl

nquL

e IA. LLos empleados, sobre

levan mas liempo, lienen
nto del Negocio protundo

C e My

chas ocasiones les faltan

las herramienlas para poder dar nuevas
pueslas a pregunlas existentes apoyadas
la Inteligencia Artilicial.

de problemas desde el principio.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Personas y cultura > Reto: Conocimiento y capacidades

Soluciones

Programas de Re-skilling y Up-skilling analiticos

La adopcién de la Al en los pilares de |a estrategia de |a
Compafnia pasa por varias claves donde algunas de ellas son
formativas.

Lo primero de todo pasa por establecer una cultura entorno
al dato: es lo que se denomina crear Empresas Data Driven
o hacer que la Organizacion tome decisiones basadas

en Datos. Para ello, no basta solo con una estrategia
tecnoldgica, debe existir también un framework Unico en
donde se identifiquen roles, modelo de gobierno o la propia
calidad de los datos.

Grados de Madurez

Fundacional Acercamiento

Divulgacion y
concienciacion

Aspiracional

Maduro

MooC 100% todos
los empleados

Casos de [xito

> REPJSJOL Data School + Power Bl Corner

AIRBUS

Digital Academy

‘: Comunidad de expertos
@

@ ;e
Telefonica  J\yorkolace

Gestamp [4

Programa Smart Factoryy

Programa de Arquitecturas
Hibridas

Estrategia de transformacion
digital. 50 iniciativas relacionadas
con datos e |A

Formacién externa selectiva
y plan de desarrollo para
perfiles técnicos

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Personas v cultura » Reto: Adopcion y Gestion del Cambio

Uno de los primeros problemas a abordar es
el de que la Cultura de compania no reconoce
la necesidad de cambiar los procesos de toma
de decisiones.

Conlo cual, uno de los factores clave atener en cuenta en el momento de plantearse la creacion
de espacios de datos en la compania, es contemplar que es necesario un meditado, planificado
y meticuloso cambio cultural atodos los niveles, especialmente en los niveles donde se realizan
las decisiones mas trascendentes para el futuro de las companias.

INDESIA
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Personas v cultura » Reto: Adopcion y Gestion del Cambio

Soluciones

Planteamos el modelo de Kotter: “Leading Change”

Paso 1: cree sentido de urgencia
Para que el cambio ocurra con éxito, el 75% de los directores
y gerentes de la compania debe “comprar” el cambio.

Paso 2: Forme una coalicion poderosa

Para liderar el cambio, debe reunir una coalicion o equipo de personas

influyentes

Paso 3: Crear una visién para el cambio
Una vision clara puede hacer entender a todos el por qué esta usted
pidiéndoles que hagan algo.

Paso 4: Comunique la vision
Debe comunicarla frecuentemente y con fuerza, e incluirla dentro de
todo lo que haga.

Paso 5: Elimine los obstaculos

La eliminacion de los obstaculos puede potenciar a las personas que
usted necesita para ejecutar su vision y puede ayudar a avanzar en el
cambio.

Paso 6: Asegure triunfos a corto plazo
Dentro de un breve periodo de tiempo lograr resultados palpables
por su gente.

Paso 7: Construya sobre el cambio
Las victorias tempranas son sélo el comienzo de lo que se necesita
hacer para lograr los cambios a largo plazo.

Grados de Madurez

Fundacional

Farly
Adoplers

Acercamiento

Aspiracional

Maduro

Citizen
Data Scientist

Casos de [xito

“~ REPSOL

HacklA

Plan estratégico de
innovacion digital
para fortalecer el

intraemprendimento
y desarrollar la innovacion
abierta en nuevas

tecnologias, Data Analytics,
e lA

Data Communities
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Sostenibilidad = Reto: Etica de la IA

[.a Inteligencia Arlilicial se usa cada vez mas
porque brinda enormes oportunidades para
los negocios, la sociedad v para nuestras T
vidas. Sin embargo, recientemente se ha
expresado una preocupacion por el uso de

la [A, en particular en relacion con la posible
discriminacion (sesgo, discriminacion, paridad
predictiva), la falta de interprelabilidad de las
conclusiones algoritmicas (explicabilidad,
problema de la caja negra) v la falta de

ransparencia de los dalos personales
utilizados.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Sostenibilidad = Reto: Etica de la IA

Soluciones

Seleccionar los principios adecuados

Una organizacion concreta debe llegar a la eleccion
adecuada de unos principios: accionables, acordes al sector
y especificos de IA

Implementarlos en la organizacién

Una metodologia puede ayudar a implementar los

principios. Consiste en:

® | 0s propios principios

* Formacion y concienciacion

e Un cuestionario con varias preguntas y sugerencia para
cada principio

®* Herramientas técnicas

e Modelo de gobernanza

Grados de Madurez

Fundacional

Analitica
Descripliva

Acercamiento

Aspiracional

Maduro

Sistemas
Autonomos

Casos de [xito

000 o
- Telefonica

Principios éticos Telefénica

WS Microsoft

Principios éticos,
metodologia y recurso
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Sostenibilidad > Reto: Algoritmos verdes

[.a Inteligencia Artificial debe eslar al servicio

que

d NUuU

del se

4

v uno de los rie
medioambienta

I humano,
dicha tecnologia no debe ser dar

y eso implica necesariamente
nina,
Sgos existentes es el impaclo

'que esla puede originar

estro planel

d.

Muchas empresas se han enfocado en el desarrollo de soluciones de sostenibilidad utilizando
técnicas de Inteligencia Artificial, denominadas en inglés Green by Al. Es importante, que esos
desarrollos apoyados en Inteligencia Artificial y otros no tan enfocados en resolver problemas
de sostenibilidad, partan de un desarrollo sostenible por defecto, lo que se ha venido a
denominar Green by Al.
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Frameworkv IndeslIA Data & A

Sostenibilidad > Reto: Algoritmos verdes

Soluciones

Ahorro de computacién y energia
Desde nuestro punto de vista, se debe seguir una estrategia
sustentada en los siguientes pilares:

En primer lugar, disponer de herramientas de
establecimiento y medicién de métricas de costes
monetarios, computacionales, energéticos

y medioambientales

Impulsar el uso de algoritmos verdes desde el diseno
Implementar soluciones carbon aware

Mejorar las caracteristicas de auto escalado apoyéndose
en la nube

Potenciar estandares industriales como Green

Software Foundation a nivel software o LEET para las
infraestructuras de computacion

Sistemas de configuracion de la demanda, sabemos, por
ejemplo, que navegar por redes 4G/5G es entre 4y 7
veces mas contaminante en carbono, que hacerlo a través
de redes WiFi

Establecer programas de formacién a los ingenieros de
software y cientificos de datos

Grados de Madurez

Fundacional

Nociones
Bajas

Acercamiento

Aspiracional Maduro

Cultura IA
sostenible

Casos de [xito

S Microsoft

Libreria DeepSpeed

“~ REProL

Smart Energy

AIRBUS

Sustainable IT / Zero
Emissions Next Generation
Aircraft
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